FORMULARZ REKLAMACYINY MONU“E"T

IMQ T NAZWISKO: .. eeeeeeeiiiiiittttieeeeettteceeeeeteneeeeeeeeeeesssssseeeeeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssnne
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Telefon: ....eiiereeeeeeeerrccrcccceceeeeeeeneeeeeeeeeee EFMAIL it
Numer zamoOwienia: .......eeeeeeeeeeennnnnenns Data zaKupu: ........oeeeeeveeeeiiinerrnneeceeeeeenneenees

Doktadny opis wady:

Zadanie kupujacego co do sposobu zatatwienia reklamacji:

|:| naprawa |:| wymiana na nowy produkt |:| wymiana na inny produkt

|:| zwrot gotowki na podany nizej numer konta:

Nasz adres:

MonUMENL.Pl  ereereeeeeseeessssasssasssaaaes

Ul. Krakowskie Przedmiescie 55

20_076 Lublin ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
DATA | PODPIS

Tel: 81 718 48 80

Informujemy, ze administratorem Panstwa danych osobowych jest Monument z siedziba przy Aleji Najswietszej Maryi Panny 31 w Czestochowie. Panstwa dane osobowe
beda przetwarzane dla celéw rozpatrzenia ztozonej reklamacji. Odbiorcami danych na podstawie stosownych uméw moga by¢ tylko i wytacznie podmioty wspierajace
Monument w zakresie obstugi procesu reklamacyjnego, takie jak firmy swiadczace ustugi z zakresu IT czy transportu przesytek (kurierzy). Podstawa przetwarzania danych jest
konieczno$¢ podjecia dziatan przed zawarciem umowy i rozpatrywania zwigzanych z nig roszczen (reklamacgji). Panstwa dane osobowe beda przechowywane do czasu
przedawnienia wzajemnych roszczen, przy czym nie dtuzej niz 2 lata od dnia rozpatrzenia reklamacji. Posiadaja Panstwo prawo do:

® 7adania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia oraz ograniczenia przetwarzania, a takze do przenoszenia swoich danych

osobowych;

o whiesienia skargi do organu nadzorczego (PUODO)

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do ztozenia reklamaciji.



